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Contribuir a incrementar ‘a buena percepcion del gobierno
Municipal mediante politicas, programas y acciones que

(SANTA CRUZ DE JUVENTINO ROSAS)
INDICADOR!

ES DE RESULTADOS

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

Nombre del Indicador

(11

Verifica el incremente de ciudadanos

|EC017  satisfagan necesidades priortanas _ OBRAS PUBLICAS 185 0 0 0 0 0 Sl satisfechos con las acciones reaizadas
LAS VIALIDADES CON MAYOR DETERIORO EN Verifica el incremento de vialidades
JUVENTINO ROSAS. SON REHABILITADAS A TRAVES rehabilitadas a traves del programa de
E0017 DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO OBRAS PUBLICAS 185 0 0 Q 0 0 sl mantenimiento.
PROYECTOS ADECUADOS PARA LA APLICACION EN
LA REGION, IMPLEMENTADOS Verifica el decremento de reportes de
£0017 OBRAS PUBLICAS 185 0 0 0 0 0sl problemas viales recibidos
MEJURAMIEN | U Ut PLANEACIUN UPERATIVA
INTERNA Verffica la reduccion del tempo de
E0017 OBRAS PUBLICAS 185 0 0 0 0 0 sl validacion de un proyecto
IMPLEMENTACION DE LA CALIDAD DEL MATERIAL Y
METODOLOGIA Verffica el incremento del iempo promedio
E0017 OBRAS PUBLICAS 185 0 0 0 0 0 sI en que se comienza a deteriorar |a obra
FPRIUKIZAUAS
Veriffica el incremento del porcentaje de
E0017 OBRAS PUBLICAS 185 0 0 0 0 0 sl obras priorizadas
INVOLUCRAMIENTO DEL AYUNTAMIENTO PARA Verifica el incremento de obras
EJECUCION DE OBRAS Inspeccionadas por el comité de obra (H
E0017 OBRAS PUBLICAS 1858 0 0 0 0 0 sl Ayuntamiento)
INVOLUCRAMIENTO EN EL CONOCIMIENTO REAL DEL Verifica el incrementode sesiones del H
PROBLEMA Ayuntamiento donde se realizan acuerdes
E0017 OBRAS PUBLICAS 185 0 0 0 0 0sl de priorizacion de obras
MANUALES UFERA|IVUS ELABURAUUS
Verifica el incremento de manuales
E0017 OBRAS PUBLICAS 185 0 0 0 0 0 sl operatvos existentes
IMPLEMEN [ ACIUN Ut LAMPANA UE CAFALLTACIUN
AL PERSONAL Verifica el incremento de personas
E0017 OBRAS PUBLICAS 185 0 0 0 0 0 s capacitadas.
IMPLEMEN | ACIUN UE FLAN UE CUURUINACIUN vermca el gecremento el lempo desae 1a
INTERDEPARTAMENTAL elaboracion de un proyecto hasta el cierre
E0017 OBRAS PUBLICAS 185 0 0 0 0 [ delaobra
CALIDAD DE VIDA DEL MEDIO AMBIENTE ¥ SALUD DEL
E0020 SANTACRUCENSE SERVICIOS MUNICIPALES 226 1500 1500 0 0 0 s
ADECUADA RECOLLECCION EN EL SERVICIO DE TOTAL DE TIEMPOS MEDIDOS/TOTAL
RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA ZONA DE TIEMPOS MEDIDOS DEL ANO
E0020 URBANA SERVICIOS MUNICIPALES 2.26 1500 1500 0 0 0 sl ANTERIOR -1*100
1UIAL UE KEFUK 1ES! U AL UE
REPORTES RECIBIDOS EN EL ANO
E0020 SUFICIENTE CULTURA DE LA POBLACION SERVICIOS MUNICIPALES 226 [} 0 0 0 0 sl ANTERIOR -* *100
1UIAL Uk REFUR 1ES/ U 1AL UE
PROMOCION PARA LA CONCIENTIZACION PARA EL REPORTES RECIBIDOS EN EL ANO
E0020 SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS ~ SERVICIOS MUNICIPALES 226 Q ] 0 0 0 sl ANTERIOR -1 *100
1U1AL UE AC1IVIDAUES/ 1 U1 AL UE
CONOCIMIENTO EN LOS HORARIOS EN EL SERVICIO ACTIVIDADES DEL ANO ANTERIOR-
E0020 DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS SERVICIOS MUNICIPALES 226 500 500 0 0 0 sl 1°100
TUIAL UE SFUIS Y ANUNUIUS 11U 1AL
REALIZACION DE SPOTS Y PUBLICIDAD EN REDES DE SPOTS Y ANUNCIOS EN EL ANO
E0020 SOCIALES SERVICIOS MUNICIPALES 226 500 500 0 o 0 S| ANTERIOR -1°100
EFICIENTE PROGRAMACION DE LAS RUTAS DE TOTAL DE RUTAS/TOTAL DE RUTAS
E0020 SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS ~ SERVICIOS MUNICIPALES 226 1000 1000 0 o o sl DEL ANO ANTERIOR-1*100
TUIAL UE RUIAS
REESTRUCTURACION DE LAS RUTAS EN EL REESTRUCTURADAS/TOTAL DE
E0020 SERVIVICIO DE RECOLECCION SERVICIOS MUNICIPALES 226 500 500 ] 0 0 sl RUTASREESWTRUCTURADAS DEL
TOUIAL UE 1IEMPUS MEDILUS/ U1 AL
REALIZACION DE MEDICION DE TIEMPOS EN EL DE TIEMPOS MEDIDOS DEL ANO
E0020 SERVICIO DE RECOLECCION SERVICIOS MUNICIPALES 226 500 500 0 ] 0 sl ANTERIOR -1*100
ORDENAMIENTOS LEGALES EN EL MANEJO DE LOS (TOTAL DE OBSERVACIONES DE LA
RECURSOS PUBLICOS, MEDIANTE UNA MEJOR ASEG EN SUS PROCESOS AUDITORES
E0006 APLICACION DE HERRAMIENTAS TECNICAS TESORERIA 152 50000 50000 25000 25000 25000 S| EN EL EJERCICIO 2018
CUMPLIO CON LOS ORDENAMIENTOS LEGALES CALIFICACION DE EVALUACION SEVAC
VIGENTES EN MATERIA DE ARMONIZACION 2018/CALIFICACION DE EVALUACION
E0006 CONTABLE Y ADHERIBLES A TRANSPARENCIA EN TESORERIA 152 50000 50000 25000 25000 25000 S| SEVAC 2017-1°100
PERSONAL DE TESORERIA CAPACITADO CON EJERCICIO/NUMERO DE
CONOCIMIENTOS EN TEMAS DE ARMONIZACION CAPACITACIONES DEL EJERCICIO
E0006 CONTABLE TESORERIA 152 50000 50000 25000 25000 25000 S| ANTERIOR *100
ELABORACION DE UN MANUAL ORGANIZACIONAL DEL
AREA DE TESORERIA.
E0006 TESORERIA 152 0 o Sl MANUAL ORGANIZACIONAL
IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION PERSONAL ENEL
ESPECIALIZADA AL PERSONAL EJERCICIO/NUMERO DE
E0006 TESORERIA 152 50000 50000 25000 25000 25000 SI CERTIFICACIONES DEL PERSONAL
INGRESOS Y EGRESOS MUNICIPALES REGISTRADA Y CREACION DE PROCESOS
EFICIENTIZADA ESTANDARIZADOS DE COMUNICACION
E0006 TESORERIA 1562 0 0 0 0 (] INTERNA
RECEPCION DE INFORMACION DE OTRAS AREAS DE DIRECCIONES 2018/NUMERO DE
LA PRESIDENCIA MUNICIPAL A TIEMPO REUNIONES ENTRE DIRECCIONES
E0006 TESORERIA 1562 0 0 0 0 0 sI 2017)-1*100
CUENTA PUBLICA DENTRO DEL PERIODO TRIMESTRALES ENTREGADOS EN
ESTABLECIDO DESARROLLADA Y ENTREGADA TIEMPO 2018/NUMERO DE REPORTES
E0006 TESORERIA 152 0 0 0 0 0 sl FINANCIERCS ENTREGADOS EN
EJECULIUN UE LUS FRULESUS LUN TABLES SIN NUMERU UE REFUK | ES FINANUIERUS
RETRASO PUBLICADOS EN LA PAGINA DEL
E0006 TESORERIA 152 0 0 0 ] os MUNICIPIO 2018/NUMERO DE
Lontriouir @ ia protesionaizacion ge ios empieados .
Mediante la para otorgar una
E0008 mejor atencion a la ciudadania D ORGANIZACIONAL 185 150001 150001 36000 36000 36000 SI
El laboral de los de Evaluacion aplicada a los empleados
E0009 D. ORGANIZACIONAL 185 150001 150001 36000 36000 36000 SI municiales
Nueva forma o técnica para el
E0009 al empleado D ORGANIZACIONAL 185 100000 100000 0 0 0 sl Lineamientos internos
Frogramas impiementaqos en
Implementacion de programas o acciones en las relaciones 2018/programas implementados en
E0009 humanas del lider y los empleados D. ORGANIZACIONAL 185 50000 50000 0 0 0 sl 2017*100
Acciones ae promocion feaizadas en
201 de 0 en
E0009 Promocion del trabajc en equipo al lider y empleados. D ORGANIZACIONAL 185 50000 50000 0 0 0 sl 2017100
Frogramas implementados en
Programas implementados para una seleccion adecuada al 2018/programas implementados en
E0009 perfil del puesto D ORGANIZACIONAL 185 1 1 ] 0 0 sI 2017100
E0009 Actualizacio,) de manuales para el perfil del puesto D ORGANIZACIONAL 185 0 0 0 4 0 sl Manual actualizado
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E0009

E0008

E0008

E0009

E0018

E0018

E0018

E0018

EC018

E0018

E0018

E0C18

E0018

E0018

E0018

E0019

E0019

E0019

E0018

E0019

E00189

E0018

E0018

E0019

E0018

E0019

E0019

E0019

E0018

E0019

E0018

E0018

E0019

E0019

E0018

E0018

E0018

E0008

E0008

E0008

E0008

E0008

E0008

Difusion de los programas de actualizacion para el personal

adecuado al perfil de puesto

Comunicacion asertva difundida entre las diferentes areas

de para una
indvidual o en equipo de los empleados

unusion y promocion de Ia responsabiliaaa ae las

enel

sistemas de comunicacion

FUMEN | AK EL URUENAMIEN | U ECULUGILU
TERRITORIAL DEL MUNICIPIO MEDIANTE PROGRAMAS

DE DESARROLLO URBANO

Los Asentamientos Humanos Irreguiares en la cabecera

g de apoyo al mej
familiares implementados

Implementacion de programas para adquirir una casa a bajo

costo

promocién a programas de empleos

de de

de ingresos laborales

de de

promocion y gestén de apoyos para viviendas irreguiares

delas
Desarrolio Urbano promovida
de con
involucradas
disefio y de

Mejorar |a calidad del medic ambiente municipal

3] on de la enel

de Santa Cruz de Juventino Rosas, Guanajuato

Asignar y multas

lotes incumplidos.

Los duefios de lotes baldios se responsabilicen de su

himpieza y mantenimiento

Ejecutar campafia de difusion para la sensibilizacion sobre el
mantenimiento en buen estado de su lote baidio

Crtacion a los duefios de lotes baldios sucios.

Imponer infracciones ambientales a duefios de lotes baldios

sucios.

Mejorar la imagen urbana y suburbana del municipio

Mantener impio el terrtono municipal

Froponet ala Uit Gral de Servicios Mpales |a acecuacion
de horarios y rutas del servicio de recoleccion de residuos

solidos urbanos municipales.

ijar anuncios en sMos e 0eposTo vecinal ae fesiauos
solidos con los horarios, (utas y advertencias de infraccion

municipal

E£jecutar camp:

para no dejar residuos s¢lidos en via publica, y sacarlos

cuando pase el transporte recolector

Disminucién de animales caninos y felinos en la via publica

municipal

P
Elminar el 1oco e CONtamINAcion causada por I0s caninos y
felinos de calle, que negan las boisas con residuos solidos

urbanos en via publica

Concientizar sobre el control, cuidado y proteccion animal en

via publica.

Imponer y muitas

de mascotas que deambulen en via publica

Gestionar el aumento de vacunaciones Vs. La rabia en

caninos y felinos del municipio

Eiminar ia aispersion e fesicuOs SOIC0S LDanos en as
calles del municipio, derivada de la extraccién de residuos

sokdos urbanos por recolectores vecinales

t53jar ia CONtamINacion Causada por la maia separacion de
residuos solidos urbanos en via publica por recclectores

vecinales

Ejecutar ae

recolectores sobre el mejor aprovechamiento de los residuos

solidos urbanos

Identficar y cuantficar a los recolectores vecinales y centros

de acopio del municipio

Darles y

recolectores vecinales y centros de acopio del municipio
(Garanuzar y fortalecer Un compieto aesarrolio total en ios
contribuyentes del municipio mediante nuevos sistemas
modernos de recaudacion del impuesto predial

El pago del impuesto de! predic aumenta constantemente

Cultura del pago del impuesto predial promovidos
Kealzacion y Giseno de acciones ae campanas de
comunicacion sobre la importancia del impuesto predial
(coordinado con el area de comunicacién social)

8 ¥y ge acciones de
difusion sobre la cultura y el valor del pago del impuesto
predial con los contribuyentes (coordinado con el area de

parala
del impuesto hacia los contribuyentes

D ORGANIZACIONAL

D. ORGANIZACIONAL

D ORGANIZACIONAL

D ORGANIZACIONAL

D URBANO

D URBANO

D URBANO

D URBANO

D URBANO

D URBANO

D URBANO

D URBANO

D URBANO

D URBANC

D URBANO

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

ECOLOGIA

INGRESOS

INGRESOS

INGRESOS

INGRESOS

INGRESOS

INGRESOS

185

221

221

221

221

221

221

221

221

221

221

2186

216

216

216

216

181

181

181

181

50000

50000

10000

10000

10000

10000

10383718

10383719

10383718

3461238

3461239

3461239

50000

50000

10000

10000

10000

10000

10383719

1038371.9

10383719

17306 19

17306.19

17306 19

36000

36000

51918591

51918591

51918591

17306 19

1730619

17306 19

36000

36000

51918591

51918591

51918591

17306.18

17306 18

17306 18

36000

36000

519185.91

51918591

519185 91

17306.18

17306 19

17306.18
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Acciones ge promocion feaizagas en
20 de en
2017*100
Keuniones realizagas entre cirectvos de
area 2018/Reuniones realizadas entre
directivos de area 2017°100

con ios
2018/Reuniones realizadas con los
empleados 2017*100
Acciones e promocion reaizagas en
2018/Acciones de promocion realizadas en
2017°100

(total ge asentamientos NUManos
irregulares en el afo fotal de
asentamientos humanos irregulares en el
(programas ae apoyo al mejoramiento de
ingresos familiar realizados /(programas de
apoyo al mejoramiento de ingresos familiar
(programas ae mejoramiento de Ingresos

/ de de

ingresos planeados)*100 indicador de
(tofal ae programas de empieos
implementados / total de programas de
empleos programados)*100
(total ge programas de Iraccionamientos
implementados / total de programas de
fraccionamientos programados)*100
(total ge programas ae pianeacion urpana
implementados / total de programas

on urbana 100
(total ae apoyos para vivienaas en 20nas
irregulares otorgadas en el afio / total de
apoyos para viviendas en zonas irregulares

(total de reuniones con acuerde
realizado/total de reuniones)*100

(total de dependencias comprometidas /
total de dependencias involucradas)*100

(documento publicado)

1 .- (I otal genuncias y quejas amoientales
en el afo/Total denuncias y quejas
ambientales en el afio anterior)- 1°100
4- (1 0tal recomenaaciones y muftas
ambientales por lotes baldios sucios en el
afo/Total recomendaciones y multas
3-(lotal e loles DaICIOS IMPIados en el
afo/Total de lotes baldios impiados en el
afo anterior)- 1°100 indicador de eficiencia
4.-{lotal ge acciones e campana de
difusion y sensibilizacion para limpieza de
lotes baldios sucios realzadas en el
5. (10tal ctaciones e Invitaciones a auenos
de lotes baldios sucios entregadas en el
afo/Total ctaciones e invitaciones a
©.- (1 0tal Ge recursos economicos
recaudados por imposicién de multas y
limpiezas de lotes baldios en el afio/Total
/-1 otal areas y 20nas veraes mejoradas
ambientaimente en el afo/Total areas y
2zonas verdes mejoradas ambientaimente
- {1 0tal ZONas y SILOS SUCIOS (epOnados
en el aflo/Total zonas y sttios sucios
reportados en el afio anterior)-1°100
- (| 0tal propuestas y recomenaaciones
de horarios y rutas a Dir. Gral de Servicios
Mpales. reportados en el afio/(Total
U~ (1 0tal aNUNCIOs y rotulos amoientales
colocados en el afo/(Total anuncios y
rotulos ambientales colocados en el afio
11 - (I otal de acciones de campana ge
difusién y sensibilizacion para mantener la
via publica sin acumulacién de residuos en
12~ (I otal Ge animales ge calle Capturados
en la via publica en el afo/Total de
animales de calle capturados en la via
13- (| otal repories ambientaies por DOISas
de residuos sélidos regados en via publica
en el afio/(Total reportes ambientales por
14 - (I otal Ge personas concientzadas
sobre el control, cuidado y proteccion
animal en el aho/Total de personas
15.- (1 0tal recomenaaciones y muttas
ambientales a duefios de mascotas en via
publica en el afio/Total recomendaciones y
15.- (i otal esteriizaciones y vacunas a
mascotas aplicadas en el afo/Total de

y vacunas a
1/ - (1 otal feportes ampientales por
dispersion de residuos sokdos en via
publica (recolectores domesticus) en el
6.+ (| otal Ge SiOS ge acopio
temporal(paradas de camiones
recolectores en via publica) de residuos
19.- (| otal O acciones ge campana ge
difusion y sensibilizacion para recolectores
domesticos en el afio/Total de acciones de
20.- (| otal ge recolectores AOMeSHCoS
cuantificados en el afio/Total de

enel
£1.- (1 otal ge recomenaaciones y muitas
ambientale a recolectores vecinales en el
afio/Total de recomendaciones y multas

IDH/PNUD

(1UIAL UE INGKRESU RELAUUAUU EN
EL ANO/TOTAL DE INGRESO
RECAUDADO EN EL ANO ANTERIOR)-

Documento Elaborado

Documento Elaborado

(total ge acciones ge arusion
realizadashtotal de acciones de difusion
propuestas)*100

(total de estrategias implementadas/total de
estrategias propuestas)*100
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E0008

£0008

£0008

E0095

E0085

E0095

E0095

E0095

E008S

E0095

E0095

E0095

E0095

E0095

E0095

E0015

E0015

E0015

E0015

E0015

E0015

E0015

E0015

E0015

E0015

E0015

E0015

E0015

E0015

E0037

E0037

E0037

E0037

EO0037

E0037

E0037

E0037

E0037

E0037

E0037

E0010

E0010

E0010

innovadores y modernos. programas y plancs

implementados INGRESOS
Gestion ante autondades competentes INGRESOS
Implementacion y capacitacion de cursos al personal
administrativo INGRESOS
Impuisar a ia sociedaa Juvenil a ia integracion y fomento ce
valores para el aito desarrolio cel municipio. mediante nuevos
programas de integracion JUVENTUD
£l inaice Ce aaicciones y bancalismo entre ios jovenes del
meciante la
culturales y recreativas JUVENTUD
Actividades o Talleres atractivos para los jovenes del
municipio JUVENTUD
implementacion de diagnosticos para conocer las
Inquietudes de los jovenes JUVENTUD
Planeacion para generar talleres nuevos JUVENTUD
gestion de proyectos de alto interes para los jovenes JUVENTUD
facil aplicacion y ejecucion de programas JUVENTUD
Incremento de los medios correctos de difusion JUVENTUD
Uso de tics para la difusion JUVENTUD
Taller de escuela para padres JUVENTUD
adecuado lugar para la realizacion de talleres o actividades
recreativas JUVENTUD
implementacion de vigilacia en los talleres o actvidades
realizadas JUVENTUD
omover en 1a cunura oe
que le permita salvaguardar su Integridad fisica asi como su
patrimonio atraves de talleres relacionados al tema P CIVIL
Laata de servicios de enel 3
disminuyeron en todo el municipio PCIVIL
Gestion promovida de recurso humano capacitado y equipo
para brindar atencion especializada PCiviL
Gestion para solicitar personal suficiente para la atencion
efectiva de emergencias PCIVIL
Gestion en equipo adecuado para la atencion efectiva de
emergencias a autoridades locales y estatales P CIVIL
a educatvas e
Industrias que partcipan en sistemas de prevencion PCiViL
de de de P CIVIL
Ci i de los P CiVIL
g! a e
industrias que participan en sistemas de prevencion de
enfermedades. PCIViL
Eficiente difucion de las medidas de prevencion por las
dependencias competententes P CIVIL
de de de
enfermedadas PCIVIL
Implemenatcién del programa de difsuion de medidas de
en y planteles P CIViL
Elaboracion de programas de difucion de medidas de
segundad P CIVIL
de de de medidas de
a 3 y d P CIVIL
Impulsar a las Unidades Administrativas y sociedad en
materia de mediante T 1A
La de las unidades
paulatinamente TRANSPARENCIA
programas de capacttacion para los ttulares de las unidades
administrativas impartidos TRANSPARENCIA
gestion de capacitacines sobre la Ley de Transparencia TRANSPARENCIA
sobre la ley de TRANSPARENCIA
La infraestructura interna de la unidad de transparencia se ha
solicitado TRANSPARENCIA
implementacion de espacio para brindar atencion TRANSPARENCIA
crecimiento cei personal de io unicad ge transparencia para
brindar atencion (Coordinador para la unidad de
transparencia) TRANSPARENCIA
Amplio conocimiento del tema en |a ciudadania TRANSPARENCIA
Promocion del derecho de acceso a la TR, 1A
implementacion de |a informacién para realizar los diversos
TRANSPARENCIA

tramites de acceso a la informacién
ceia

omover un mejor

Municipal, asi como en la realizacién de tramites y servicios

ofrecidos a ia ciudadania, mediane ef uso de las tecnologias
La atencion a la ciugadania con ia impiementacion de 1as

TIC's de parte de los
correctamente

Plan Anual de Necesidades y Requernmientos de (as

T gias de la yC

241

241

241

241

241

241

241

241

172

172

172

172

185

185

185

185

SISTEMAS INFORMATICC 185

SISTEMAS INFORMATICC 185

SISTEMAS INFORMATICC 185

31151157

103837 19

103837 19

306000

306000

211000

10000

1000

200000

50000

20000

30000

45000

45000

402000

402000

386000

186000

200000

8000

8000

8000

8000

7500

7500

3000

3000

4500

3000

1500

896000

896000

661000

156755.77

51918.59

51918.59

306000

306000

211000

10000

1000

200000

50000

20000

30000

45000

45000

100500

100500

96500

46500

50000

2000

2000

2000

2000

750

750

750

750

221000

221000

166000

15575577

5181859

51918.59

100500

100500

96500

46500

50000

2000

2000

2000

2000

750

750

750

750

221000

221000

166000

15575877

5191859

5191859

100500

100500

96500

46500

50000

2000

2000

2000

2000

750

750

750

750

221000

221000

166000

16575677 S

51918.59 S|

5191859 S

100500 S

100500 S

96500 S|

46500 S|

50000 S|

2000 S!

osl

2000 SI

0 sl

2000 S!

2000 S|

750 S

750 S

750 S

221000 S

221000 S

166000 Si

Documentos Elaborados

(total de gestones realizadasitotal de
gestiones propuestas)*100

(Total de cursos realizadosftotal de cursos
programados)*100

Tasa de variacion de casos de jovenes en

situaciones no deseadas
|asa ge vanacion de jovenes que

participen en actividades culturales,
educativas o recreativas

tasa de variacion de talleres implementados

tasa Variacion de los Diagnosticos
aplicados

N/A

tasa de presupuesto del IMUJ

Numero de chavos que aplicaron para los
programas

Tasa de variacion de incremento en el uso
de medios de difusion

Tasa de vaniacion de las herramientas Tic's
utiizadas

Numero de padres que participaron en el
taller

NIA

Tasa de variacion de deittos en la region
(Numero ge stuaciones de nesgo y
contingencia grave en el municipio en el
afio/ numero de situaciones de riesgo y
(total ge servicios Ge emergencia en el ano
2018/ total de servicios de ermergencia y
traslados en el afio anterior)-1*100

(total ge perscnal gesionado en el ano
2018Rotal de personal gestionado en el
afo anterior)-1°100

(total ge perscnal SONCTado en el ano
2018Rotal de personal solictado en el afio
anterior)-1*100 indicador de eficiencia
(total ge equipo gestonado en el ano
2018Aotal de equipo gestionado en el afio
antenor)-1*100 indicador de eficiencia
(total ae programas impiementados en el
afio 2018/ total deprogramas
implementados en el afio anterior)-1°100
\total ge programas ge prevencion ge
accidentes elaborados en el afio 2018/
total deprogramas de prevencion de

(total ce programas impiementados por 1as
dependencias participantes en materia de
prevencion de accidentes en el afio 2018/
(total ge programas impiementados en e
afio 2018/ total deprogramas
implementados en el afio anterior)-1*100
(total Ge programas arunaIdoS pof ias
dependencias competentes en materia de
prevencion enfermedades en el afio 2018/
(total ge programas impiementados por (as.
dependencias participantes en materia de
prevencion de accidentes en el afio 2018/
(1012l ge aruciones Ge [as meaiaas de
segundad en el afio 2018/ total de
difuciones de las medidas de segundad en
| | otal ge programas ge meaiaas ge
seguridad Elaborados en el afic 2018/
(total de programas de medidas de

(1 otai ge programas de verncacion ae
medidas de segundad implementados en el
afio 2018/ (Total de programas de

(totai ge partcipacion de ias unidages
administrativas en el afioftotal de
participacion de las unidades
(programas ge capacttacion para los
titulares de las unidades

de

(total de capacitaciones programadas/ total

de capacitaciones impartidas)*100

(numero total ce empieacos municipales

con conecimiento de la ley de

transparencia / total de empleados

(10tal ge inventario perteneciente a 1a

unidad de transparencia/Total de inventario
ala unidad de

(totai ce m2 Ge espacio para pringar

atencion en la unidad de transparencia /

total de m2 de espacio para brindar
(lotal crecimiento el personal para bringar

atencion/ total crecimiento del personal

para brindar atencion del afio anterior)1-
(otal Incremento ae soiictuaes de
informacion/ Total incremento de
solicitudes de informacion del afio antenor)-
(total ge Fromocion gei gerecno ge acceso
ala publica/ total de

del derecho de acceso a la informacion
(total de informacion de ramites Ge acceso

a la informacion/ total de informacion de
tramites de acceso a la informacion en el

Indicadores de la agenda ciudadana
INAFED

Encuestas y modelo de aplicacion del
programa MAS estatal

Plan Anual de Necesidades y
Reguerimientos
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E0010

E0010

E0010

E0010

E0010

E0010

E0010

E0010

L0004

L0004

L0004

L0004

L0004

L0004

L0004

L0004

L0004

L0004

L0004

00011

00011

00011

00011

00011

00011

00011

00011

00011

00011

00011

00011

00011

E0028

E0028

E0028

E0028

£0028

E0028

E0028

E0028

E0028

E0030

de
Impiementacion ae: Ffograma para el mejoramiento y
mantenimiento de red de voz y datos de Presidencia
Municipal
Programa Anual de Capacitacion del uso de las TICs
Iimplementado
Gesbon y promocion de capacitaciones en materia de TIC's

Promocion y/o impartcion de cursos en materia de TICs.

Tramites y Servicios en Linea aumentados.

Geston para la adquisicidn y/o desarrolio de Sistemas de
tramites y $ervicios en inea

Promocion de la existencia de tramites y servicios en linea y
U USO correcto

Impulsar un buen desarrolio de todas las oficinas
dependientes del ayuntamiento

Bajo indice de resoluciones adversas a los intereses del
ayuntamiento

Baja tasa de actos de autondad contranos a derecho

de de con las
de la publica

deun efectvo para ia de
constancias de expedientes

Dar cumplimiento a los requerimientos en tiempo y forma
existencia de un mecanismo de control efectvo para el

seguimiento de expedientes

suficiente informacion para realzar el tramite

del marco que los actos
de autonaad por parte de los servicios publicos.
de un de entre areas

Jundicas internas

Interes de los titulares de las unidades administratvas

Impulsar el de leyes y Reg! mediante el

uso correcto de los recursos

Las Kevisiones y UDSEIVaciones al reaizar el ~ian y
Programa Anual de Revisiones y Audttonas disminuye
consicerablemente

Eficiente Control interno impiementado

Promocién de ios ineamientos de control interno

de prog de on y
Recepcion de informacion en tiempo y forma
D de otros. y
paramunicipales

de otros y
paramunicipaies

Personal completo Integrado

de para
movimiento de personal

de de para el
personal
Difusion de Autoridad eficiente

implementacion de programas de apego a las Leyes y
Reglamentos

de con
involucrados
FRUMUVER UNA MEJUK LALIUA UE VIUA A LAS
FAMILAS DE ESCASOS RECURSOS Y VULNERABLES
MEDIANTE LA APLICACION DE PROGRAMAS DE
£L FURLEN | AJE UE MAUCINAMIEN | U EN EL MUNILIFIO

DE SANTA ZRUZ DE JR DISMINUYE
PAULATINAMENTE

COBERTURA DE PROGRAMAS DE APOYO A LA
VIVIENDA FAMILIAR AMPLIADA

IMPLEMENTACION DE APOYO A LA VIVIENDA A
FAMILAS DE ESCASOS RECURSOS Y/O VULNERABLES

REALIZACION DE DIAGNOSTICOS DE NECESIDADES
DE ESPACIOS EN VIVIENDA

IMHFLEMEN | ALIUN Ut FRUOGRAMAD Ut
PARTICIPACION DE CIUDADANOS EN PROGRAMAS DE
APOYOQ A LA VIVIENDA

COORDINACION ENTRE DEPENDENCIAS MUNICIPALES
Y ESTATALES EFICIENTIZADA

APLICACION DE PROGRAMAS SECTORIALES DE
APOYO A LAS FAMILAS VULNERABLES

DIFUSION Y CAPACITACION A AUTORIDADES
MUNICIPALES EN PROGRAMAS DE APOYO FAMILIAR
LONtNDUIr al TOMaIecimiento ael MUNICIDIO en el Sector
agricola atraves de la geston de programas para mejorar el
crecimiento economico del sector rural

SISTEMAS INFORMATICC 185

SISTEMAS INFORMATICC 185

SISTEMAS INFORMATICC 185

SISTEMAS INFORMATICC 185

SISTEMAS INFORMATICC 185

SISTEMAS INFORMATICC 185

SISTEMAS INFORMATICC 185

SISTEMAS INFORMATICC 185

asuntos jundicos

asuntos jundicos

asuntos jundicos

asuntos Jundicos

asuntos jundicos

asuntos juridicos

asuntos juridicos

asuntos jundicos

asuntos jundicos

asuntos juridicos

asuntos jurdicos

CONTRALORIA

CONTRALORIA

CONTRALORIA

CONTRALORIA

CONTRALORIA

CONTRALORIA

CONTRALORIA

CONTRALORIA

CONTRALORIA

CONTRALORIA

CONTRALORIA

CONTRALORIA

CONTRALORIA

CONTRALORIA

DESARROLLO SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

DESARROLLO RURAL

135

135

135

135

135

135

138

185

185

185

185

185

185

185

185

185

185

185

185

185

185

315000

346000

147000

20000

127000

88000

48000

40000

6500

6500

1500

1500

2000

2000

3000

1500

1500

3050000

35000

131000

10000

5000

5000

45000

45000

2065

2065

450

450

715

715

900

450

450

1520000

35000

131000

10000

5000

5000

45000

45000

1479

1479

450

450

429

429

600

300

300

1520000

35000

131000

10000

5000

5000

45000

45000

1479

1479

450

450

429

429

600

300

6616057

35000 SI

131000 S

10000 S|

5000 S!

5000 SI

45000 S|

45000 SI

1479 S

1478 SI

450 S|

450 SI

429 SI

428 S|

600 SI

300 St

0 sl

(]

oS

osi

os

o s

0 sl

0 si

0 s

6616057 SI

((equipo Ge computo por €aada 1w
con

en
el aho evaluadc - equipo de computo por
(total ge mantenimientos y/o nuevas
conexiones de equipos a la red / total de
ylo nuevas de

Programa Anual de capacitacion en
materia de TIC's

{total ae capactaciones apropacos en el
afonotal de capactaciones
gestionadas)*100

(otal e capactaciones recibioas y/o
impartdas en el afiofotal de capacitaciones
recibidas y/o imj en el afo anteror -
((Numero total Je rudros de ia AFM con
servicios informativos en la pagina
web/Total de rubros de la

(total de tramites implementados / total de
tramites gestionados)*100

(total ge ramites en linea Promoviaos/otal
de tramites en linea prestados por la
APM)*100

(total ge InGice O resoluciones aaversas en
el afo/ total de indice de resoluciones
adversas en el afio antenor) 1°100
(numero ge 1asa e actos e autonaaa
realzados/ numero de tasa de autondad
planeados) *100

conias
realzadas/ coordinaciones con las
dependencias planeadas) *100
(nUMero ge constancias espeaiaas en el
afio/ numero de constancias espedidas en
e afo pasado) *100
(total de requerimientos CUMPICOS en el
afo/ total de requerimientos cumplidos en
el afio anterior) *100
(numero ge seguimiento ge expeaientes
realizados/ numero de seguimientos de
expedientes planeados) *100
INTOrMAacion recabaca en e ano/
informacion recabada en el afo pasado)
100
(nuMero ge actos Ce autoNCaa reazacos!
numero de actos de autoridad planeados)
*100
(total ge coorainaciones entre areas
internas realizadas/ total de coordinaciones
entre areas internas programadas) *100
(numero ae Ios Utulares interesacos en el
afio/ numero de titulares interesados en el
afo pasado) *100

(total ge nuMero e opservaciones y
recomendaciones /(total de numero de
observaciones y recomendaciones aho
(Uepanamentos con LONUoOI interno
impiementados / Departamentos con
control interno planeados)®100
(1 otal Ge kneamientos ae Lontrol interno
/ Total de de

Control interno promocionados
(10tal ge empieacos ge NUevo INgreso

capacitados / total de empleados de nuevo
ingreso )*100

(total de informacion recibida / total de
informacion requerida)*100

(total de dependencias comprometdas /
total de dependencias Iinvolucradas)* 100

(total de dependencias comprometidas /
total de dependencias involucradas)®100

(total de puestos ocupadosiotal de puestos
autorizados)*100

(1otal ge movimientos de personai
Informados / total de movimientos personal
realizados)* 100

(total de personai capacitado / total ge
personal capacitado dei afo anterior)-
1*100

(total de programas impiementados / total
de programas planeados)*100

(total de programas implementados / total
de programas planeados)*100

{nUMero Ge programas apicacos Lu1s /
numero de programas aplicados 2017) -1x

100
(~oDiacion con aigun graco ae Marginacion
0 rezago social atendida con acciones de
infraestructura social y vivienda digna en el
(Fobiacion con aigun graco e marginacon
0 rezago social atendidacon acciones de
Infraestructura de vivienda digna en el aho
NUmero ge apoyos Ge vivienda entregacos
2018 /numerc de apoyos de vivienda
entregados 2017 -1 *100
(NO. Ue encuesias LUIS reaizacas
2018/No. De encuestas CUIS reaizadas
2017 -1 x100
NUmero ge reuniones con comites ge
contrajoria social 2018/numero de
reuniones con comites de contraloria social
NUmero ge reuniones intennsttucionaies
2018/Numerc de reuniones
interinstitucionales 2017-1°100
Numero de reuniones con comites de
contraloria social 2018/numero de
reuniones con comites de contraloria social
‘L apacftaciones impiementadas a

de
2018 / Capacitaciones implementadas a
(Ingreso promeaio anual en & ano U1/
(Ingreso promedio anual en el afio 2017-1) -
1100
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E0064
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E0064

E0064

E0064

E0064

E0084

E0064

E0029

E0029

E0029

£0028

E0029

E0029

E0426

E0426

E0426

E0426

E0428

E0426

E0426

E0426

E0426

E0426

E0426

E0426

E0003

E0003

E0003

£0003

E0003

E0003

E0003

E0003

Los productores del sector agricola del municipio de Santa
Cruz de Juventino Rosas aumenta su produccion de sorge.

Liquedez y economia incrementada

IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS DE CREDITO

ENFOCADOS AL SECTOR AGRICOLA

Impiementacion de campafias de dfusion de créditos

Accesiblidad a parcelas mejoradas

Rehabitacion de caminos rurales y saca cosechas

Poducciosn del sector agricola incrementada

de

Capacitacion para I3 correcta aplicacion de fertizantes

CONTRIBUIR A ERRADICAR EL
REZAGO EDUCATIVO

LA DESERCION ESCOLAR EN NIVEL MEDIO SUPERIOR

BAJA CONSIDERABLEMENTE

PROGRAMA DE BECAS DE APOYO A ESTUDIANTES

INCREMENTADO

APLICACION EN EL MUNICIPIO
DEL PROGRAMA DE BECAS

ELEVADO INTERES POR LA SUPERACION

PREPARACION ESCOLAR BUENA PARA LOS PADRES

DE FAMILIA

ADECUADA INTEGRACION FAMILIAR

PROMOCION DE VALORES FAMILIARES BIEN

PRESENTES

Gef
crecimiento en fa industria y el comercio

rat los medios para implementar acciones de

La Direccion de Desarrolic Economico aplics las acciones de

apoyo @ desarrollo de industria y comercio

Personal de la Direccion capacitado en programas y

proyectos de apoyo al fomento economico

Pl del de reglas de

2018

Integracion de capital humano al ambito laboral

por parte de la

de
LONINDUIr @ Mejorar ia Cakoas Ge Viaa oe I0s Santacrucenses
a traves de proyectos, programas y poltcas publicas que

impusen su desarrolio integral

LOS Santacrucenses cuentan con 1as nerremientas y

que reducen Ia
prevenibles en matera de salud

de casos

Curso anual de capactacion al personal para la prevencion

de enfermedades y atencidn a la cudadania
ce ge

en en nivei pimarna y

secundana

ge sesicnes con

o de area de las
instituciones de salud involucradas
I ae ios

paraia

de ferias de

de escuelas

y gestion de para

Poblacion informada de ios servicios de salud

Lampanas tnmestraies ce oeteccion entre 18 y /U anos ce
edad y vacunacion a menores de S afos y mayores de 50

ahos

Semanas Nacionales de Salud

para y
de fechas alusivas a eventos de salud

Brindar un servicio humano y profesional a los usuarios
medante tramites y servicios eficientes y de calidad

LOS ramites y Servicios Nacia ia Cludagania son mas
eficientes. a través de la desburocratizacion y simpificacion

2fin ge

. con personal ¥

Cursos de capacttacion para mejorar la atencion y el servicio

al cluda

0 implementados

Implementacion de nuevos cursos de capacitacion al

personal

Implementacion de programas de mejora al servicio y

atencion ciudadano

Procedimientos reaizados en forma eficiente

del manual de
de del

y dei manual de

Implementacion de buenas practicas
triamites y servicios

la elaboracion de

DESARROLLO RURAL

DESARROLLO RURAL

DESARROLLO RURAL

DESARROLLO RURAL

DESARROLLO RURAL

DESARROLLO RURAL

DESARROLLO RURAL

DESARROLLO RURAL

DESARROLLO RURAL

EDUCACION

EDUCACION

EDUCACION

EDUCACION

EDUCACION

EDUCACION

EDUCACION

EDUCACION

ECONOMICO

ECONOMICO

ECONOMICO

ECONOMICO

ECONOMICO

ECONOMICO

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

SALUD

S AYUNTAMIENTO

S AYUNTAMIENTO

S AYUNTAMIENTO

S AYUNTAMIENTO

S AYUNTAMIENTO

S AYUNTAMIENTO

S AYUNTAMIENTO

S AYUNTAMIENTO

185

185

185

185

185

185

185

185

185

185

311

311

311

311

231

231

231

231

231

231

231

231

231

231

231

132

132

132

132

132

3050000

300000

300000

50000

50000

110000

1100000

1100000

1100000

110000

110000

23000

5000

18000

45000

15000

42000

12000

15000

15000

15650

15650

8000

5000

4050

50

4000

1520000

150000

150000

20000

20000

110000

1100000

1100000

1100000

50500

6250

1250

4000

11250

3750

7500

48900

48000

3000

3300

3300

3000

2500

1520000

150000

150000

20000

20000

6616057

6416057

6416057

20000

20000

6616057 SI

0 sl

(-]

0 si

6416057 S!

8416057 SI

20000 SI

20000 SI

0 s

0 sl

[}

0 st

0 sl

o sl

0 sl

osi

0si

0 si

osl

oS!

0 s

(]

osl

0 si

(Ferci0a Ge Proauccion agricola ael ano
2018/Perdida de produccion agricola del
afo 2017-1) -1 * 100

(NO. 0 Creanos soiictados en el ano U1o/
No de credttos solictados en el afio 2017-
1)-1°100

(No de credttos implementados/No de

credtos solictagos) * 100

(INO. Ge QTuCIones apicacas en & and

2016/No de dfuciones apkcadas en el afto

2017-1)-1° 100

{NO. ge accesos en DUENas CONAICIONeS en

el afo 2016/No. de acceso en buenas

condicionesen el afo 2017 - 1) -1 * 100

(No. 0e caminos rurales CoNSUUIA0S y

rehabilitados/No total de caminos rurales a

reabilitar y construir) * 100

(Janancias netas por comunidacae: ano
por \dad del

20 netas
afio 2017-1)-1° 100

(# de Ha beneficiados del afio 2016/Ha
eficiadas del afio 2017 - 1)-1° 100
(® 08 FroOUCIOres Capactacos para 1a
aplicacion del fertiizante 2018/ # total de
productores registrados 2017) * 100

(1U1AL UE ALUMNUS WUE
DESERTARON DE LAS EEMS ENEL
ANOITOTAL DE ALUMNOS QUE
(1U1AL UE ALUMNUS BECADUS/
TOTAL DE ALUMNOS
SOLICITANTES)"100
{1 V1AL Ut ALUMNUS BECAUUS!
TOTAL DE ALUMNOS
SOLICITANTES)*100
1UTAL Uk ALUMNUS MA | KILULADUS
EN EL CICLO/TOTAL DE ALUMNOS
MATRICULADOS EN EL CICLO
MA | KILULA MUNICIFAL Ut (INAEBA
DEL CICLO/MATRICULA INICIAL DE
INAEBA EN EL CICLO ANTERIOR
TUIAL UE FAMILIAS UEDSIN | ELRAUAY
EN EL ANO/TOTAL DE FAMILIAS
INTEGRADAS EN ANO ANTERIOR
IVIAL UE ASISIENIES ALUS
EVENTOS CULTURALES DEL
MUNICIPIO DURANTE EL ANO/TOTAL
Crecimiento e los paarones de unicades
economicas y colocacion de personal
2018/Crecimiento de los padrones de

ae y

20

el
de Programas y Estrategias para el

o 2018/ prog
de capacitacion 2017-1°100

Reglas de Operacion 2018

Carpeta de solictudes de colocacion

carpeta de solcitudes integrada

1asa ge Incicencia= (NO. Qe Casos Nuevos
de enfermedad o evento/No de personas
en riesgo de desarroliar la enfermedad por
1282 ge Incidencia= (NO. Ge Casos Nuevos
de enfermedad o evento/No. de personas
en riesgo de desarroliar la enfermdad por el

(No de personal capacitado / Total de
personal) * 100
(No ce campanas ge otusion
implementadas, escuela / total de

de aifusion 100
(NO_ ge insttuciones e saiua que
partcipan para la realizacion de fos eventos
en ¢l 2018 / No de insttuciones de salud

(No. de sesiones realizadas en 2018 / No
de sesiones realizadas en 2017) -1 * 100
(No ae insttuciones que parucipan para ia
realzacion de los eventos en el 2018 / No
de insttuciones que participan para la
(No. rersonas atenaiaas gurante Ios
primeros 3 dias de la campafia de
2018/No Personas atendidas durante ios
{No Mersonas atencioas curante ia
semana nacional de 2018/No  Personas
atendidas durante la semana nacional de
(N rersonas atencioas gurante 10s
primeros 3 dias de la campafia de
2018/No. Personas atendidas durante los
(o ge personas paricipantes en ias
actvidades de 2018/ No. de personas
participantes en las actividades de 2017)-
{1otal ge opservaciones y
recomendaciones en el afo/Total de
observaciones y recomendaciones en ¢
(NIvel Ge percepcion CUCacana sobre 18
eficiencia de los tramites y servicios en el
aflo/Nivel de percepcion ciudadana sobre la
(I otal Qe Cursos ae capactacion para
mejorar la atencion y el servicio,
cursados/Total de cursos de capacitacion
{1 0tal ge cursos ge capactacion
implementados/Total de cursos de
capacitacion programados)*100

(1 0tal ge programas ce mejora
implementados/Total de programas de
mejora programados)*100

(Nivel Ge percepcion Cludacana especto a
la calidad de los tramites y servicios en el
afo/Nwvel de percepcion ciudadana

Documentos elaborados y firmados.

|| otal ge buenas practcas
implementadas/Total de buenas practicas
programadas)*100
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E000S

E0005

E0005

E0005

E0005

E0005

E0005

E0005

E0005

E0005

E0005

E0005

E0005

E0005

Imagen institucional optmzada

Implementarion de programas para mejorar [as condiciones

de imagen, seguridad. orden y impieza

Completo interés de los servidores publicos para

implementar programas de orden y impieza

Tiempo para dar respuesta al cludadano inverido

Elaboracion del analsis de procesos de los tramites y

Servicios.

Elaboracion del proceso y tiempo idéneos para los tramites y

servicios

CONTRIBUIR A QUE EL GOBIERNO MUNICIPAL

OFRESCA UNA BUENA IMAGEN COMERCIAL
MAYUK INIERED Ut LUS VENUEUUKES AMBULAN |ES

DEL MUNICIPIO EN REGULARIZAR SU SITUACION

JURIDICAFISCAL

Suficientes fuentes de emplec

Suficientes ingresos famikares

Mayor control ge ubicacion y dimensiones de puestos

ambuiantes

Nivel escolar municipal afto

Suficiente infraestructura comercial

Mayores grados de estudios

Sistemas de pianeacion interna mas completos

Suficiente gestion de plazas

Sufi de

Mayor informacion para abrit un negocio formal

Ewstencia de sistemas de apoyo local

Suficientes programas de apoyo al empieo e ingreso

S AYUNTAMIENTO

S AYUNTAMIENTO

S AYUNTAMIENTO

S AYUNTAMIENTO

S AYUNTAMIENTO

S AYUNTAMIENTO

FISCALIZACION

FISCALIZACION

FISCALIZACION

FISCALIZACION

FISCALIZACION

FISCALIZACION

FISCALIZACION

FISCALIZACION

FISCALIZACION

FISCALIZACION

FISCALIZACION

FISCALIZACION

FISCALIZACION

FISCALIZACION

132

132

132

132

132

132

185

188

185

185

185

185

185

185

185

185

185

3500

1500

2000

50

50

300

300

(1)

0 sl

0s

os

0 sl

0 sl

0 sl

o sl

oSl

0si

0sl

0 sl

0 si

0 sl

0 s

osl

0sl

(Laimcacion obteniaa en el inaicador ae
imagen institucional en el afio/Calficacion
obtenida en el indicador de imagen

(1 otai Ge programas para mejorar 1@
imagen institucional implementados/Total
de programas para mejorar la imagen

{1 0tal Ge observaciones atenciaas en el
aholTotal de observaciones reaiizadas en el
afo)*100

(ercepcion ClUaAacana respecto ai tempo
para reaizar su rdmite 0 servicio, en e
afio/Percepcion ciudadana respecto al

Documento elaborado

Documento elaborado

(1otal ge NuMero Ge venaedores
enel g
en el afic/(total de numero de vendedores

(fuentes de empieo reaizadas fuentes de
empleo planeadas )*100
( programas e mejoramiento ge ingresos
g de mej; de
ingresos planeados)*100
(total ge inspecciones feaizacas de control
y dimensiones / total de inspecciones de
control y dimensiones programadas )*100
( totai ge programas para un nive: escoiar
alto mplementacosiotal de programas
para un nivel escolar alto programados
(total ge Intraestructura comerciat
implementada / total de total de
Infraestructura programada)*100
(013 ge programas para el mejoramiento
de estudios implementados/otal de
programas para el mejoramiento de
(total ge sistemas ge planeacion interna
desarrolladosfotal de sistemas de
pianeacion interna autorizados)* 100

(total de plazas gestonadas / total de
plazas autorzadas )1*100

(total de personal capacitado / total de
personal capacitado el afto anterior)-1°100
(total ge piatcas para reguianzarse / total
de platicas para regularizarse el afo
anterior)1*100

(total Ge sistemas Ge apoyo Impiementacos
/1t0tal de sistemas de apoyo
pianeados)1°100

(total e Programas e apoyo reaizados
implementados / total de programas
planeados)*100
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Nivel de ta MIR, al

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE (1)

AlCT

A2C1

COMPONENTE (2)

AlC2

A2C2

COMPONENTE (3)

A1C3

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

Meta del

Meta ador Meta del indicad
Formula de clculo P'“‘r:";’;:d” “‘:Azd ficads | Indicador
13) °g alcanzada

(14) (15) 16)

(# de ciudadanos savsfechos con las
acciones realizadas en el afo N/ # de

ciudadanos satsfechos con las acciones

realzadas en el afo N-1) -1°100 E| 30% de la poblacic El 30% de la poblacic 012 012

( # de viaidades rehabitadas a traves del

programa de mante! to / el total de

viahgades detecta 0 E! 30% de ias viaidac EI 30% de las vialdades detectadas son rehabiitad:
(# reportes de proi wiales recibidos en el

afio N / # repontes de problemas viales

recibidos en el afio N-1) *100 Reducir en un 30% e Reducir en un 30% el # reportes de problemas viaie
(LeMpO de vallgacion ge un proyecto en el

semestre actual / hempo de validacion de un

tenor) -1 *100 Tiempo maxime de vi Tiempe maxmo de vaiidacion de proyectos 3 mese

deteriorar ia obra en e semestre actual /
bempo promedio en que se comienza a
deteriorar ia obra en el semestre anterior)- Incrementar en un 50 Incrementar en un 50% el iempo promedio en que
(# Qe ODras priofizacas segun su relevancia y
urgencia en el semestre actual# de obras
segun su y urgencia en el porcer ol de obras enu

(# obras inspeccionadas por el comité de obra

(H Ayuntamiento) / Total de obras reaizadas)

*100 Por lo menos el 90% Por lo menos el 50% de las obras son inspeccionac
realizan acuerdos de priorizacion de obras en

mestre actual/ # de sesiones del H

Ayuntamiento donde se realizan acuerdos de Realizar por lo menot Realizar por lo menos 2 sesiones al semestre
(% 0e manuales operatvos exstentes en el

afio N/# de manuales operativos exstentes en
el afo N-1) -1°100 Existencia de por lo n Existencia de por lo menos 3 manuales operativos ¢

(# de personas capacitadas / total de

personas a capacitar) *100 100 % de personas ¢ 100 % de personas capacitadas al afio

(Uempo desae 1a e1anoracion ae un proyecto

N /tiempo desde la elaboracion de un

proyecto N-1) -*100 Reducir en un 20% e Reducir en un 20% el tempo desde la elaboracion
TUIAL UE FERDUNAD DA |ISFELMAD EN

EL ANO/TOTAL DE PERSONAS

SATISFECHAS EN EL ANO ANTERIOR-

TOTAL DE TIEMPOS MEDIDOS/TOTAL DE
TIEMPOS MEDIDOS DEL ANO ANTERIOR -

1100 DISMINUCION DEL ! DISMINUCION DEL ! 0.05 008
1UIAL Uk KEFUK IES/IUIAL UE

REPORTES RECIBIDOS EN EL ANO

ANTERIOR -1 *100 DISMINUCION DEL ! DISMINUCION DEL 5%
IVIAL UE KEFUK I EM IVIAL UE

REPORTES RECIBIDOS EN EL ANO

ANTERIOR -1 *100 3PROMOCIONES 3 PROMOCIONES

TOTAL DE ACTIVIDADES/TOTAL DE

ACTIVIDADES DEL ANO ANTERIOR-1*100 1 1
IUIAL Uk SFUIS Y ANUNLIUS /T U TAL

DE SPOTS Y ANUNCIOS EN EL ANC

ANTERIOR -1°100 3 3

TOTAL DE RUTAS/TOTAL DE RUTAS DEL

ARO ANTERIOR-1*100 1 1
IVIAL UE RUITAS

REESTRUCTURADAS/TOTAL DE

RUTASREESWTRUCTURADAS DEL ARO 1 1
IUIAL Ut 1IEMPUS MEDIDUS/IVIAL Ut

TIEMPOS MEDIDOS DEL ANO ANTERIOR -

1°100 1 1
(TOTAL DE OBSERVACIONES DE LA

ASEG EN SUS PROCESOS AUDITORES

EN EL EJERCICIO 2018 REDUCIR UN 30 PO REDUCIR UN 30 PO 01 01
CALIF'CACION DE EVALUACION SEVAC

2018/CALIFICACION DE EVALUACION

SEVAC 2017-1*100 01 01
EJERCICIONUMERO DE

CAPACITACIONES DEL EJERCICIO

ANTERIOR *100 01 01

MANUAL ORGANIZACIONAL 1 1
PERSONAL EN EL EJERCICIONUMERO

DE CERTIFICACIONES DEL PERSONAL

DEL EJERCICIO ANTERIOR *1 01 01

CREACION DE PROCESOS

ESTANDARIZADOS DE COMUNICACION

INTERNA 1 1
DIRECCIONES 2018/NUMERO DE

REUNIONES ENTRE DIRECCIONES 2017)-

1100 01 01
TRIMESTRALES ENTREGADOS EN

TIEMPO 2018/NUMERO DE REPORTES

FINANCIEROS ENTREGADOS EN TIEMPO 01 01
NUMERU UE KEFUR [ ES FINANCIERUS

PUBLICADCS EN LA PAGINA DEL

MUNICIPIO 2018/NUMERO DE REPORTES 01 01
0 0
Evaluacion aplicada a los empieados
municiales. 2 Evaluaciones al afic 2 Evaluaciones al afio
Lineamientos intenos 1 1

Programas impiementados en

2018/programas implementados en 2017°100 01 01
ACCiOnes e promocion feaizacas en

201 de en

2017°100 01 01

Programas implementados en
2018/programas implementados en 2017°100 01 01

Manual actuaizado 1 1
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ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

ACTIVIDAD 3

ACTIVIDAD 4

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

ACTIVIDAD 3

ACTIVIDAD ¢

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

ACTIVIDAD 3

ACTIVIDAD 4

COMPONENTE 4

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

ACTIVIDAD 3

ACTIVIDAD 4

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

ACTIVIDAD 3

Acciones e Promocion reaizacas en

20 de en

2017°100 01
enve ge area

20 entre di de

area 2017°100 01
con ios

2018/Reuniones reaizadas con los

empleados 2017100 01

ACCiones 0e PIomocion reaizadas en

20 de en

2017°100 01

(1otal G asentamientos NUManos irreguiares
en ol afio notal de asentamientos humanos

irreguiares en el afo antenor)-1"100 indicador 01
g ce apoyo a ce
ingrescs famiar reakzados /(programas de
apoyo al mejoramiento de ingresos famiar 01
{programas ae mejoramiento e ingresos
Q! de de
ingresos planeados)*100 indicador de eficacia 01

(total Ge programas de empieos
Iimplementados / total de programas de
empleos programados)* 100 01
(1otal Ge programas oe fraccionamientos
implementados / total de programas de
fraccionamientos programados)*100 01
(10tal Ge programas ge pianeacion urbana
implementados / total de programas
urbana 100 01
(total g apOyos para vivienaas en zonas
irregulares otorgadas en el afo / total de

apoyos para viviendas en Zonas irreguiares 0.05
(total ge con acuerdo
de reuniones)*100 05

(total de dependencias comprometidas / total
de dependencias involucradas)*100 07

(documento publicado) 1

1 - (10tal GENUNCIas y Quejas ambientaies en
el afio/Total denuncias y quejas ambientaies
en el afo antenor)- 1*100 incicador de 1
£~ (| 0tal fecomengaciones y munas
ambientales por lotes ba'dios sucios en el
afo/Total recomendaciones y multas 1
4+ (1018l Oe lotes DaCIos kMpPiados en el
afo/Total de lotes baldios impiados en el afio
anteriof)- 1°100 indicador de eficiencia 025
4 - (10tal ge acciones oe campana ae anusion
y sensibiizacion para impieza de lotes baldios
sucios realzadas en el afo/Total de acciones 025
5 .- {1018l CTACIONES @ INVTACIONeS 3 CUENos
de lotes baldios sucios entregadas en el
afo/Total ctaciones e invitaciones a duefios 025
© - (10tal O8 1eCUIS0S 8CONOMICoS
recaudados pot Imposicion de multas y
impiezas de lotes baidios en el afio/Total de 025
/ - {103 areas y 20nas verdes mejoradas
ambientaimente en el afo/Total areas y zonas
verdes mejoradas ambientaimente en el afic 1
8- (10 ZONAS y STOS SUCIOS rPOMNacos en
el afo/Total zonas y sitios sucios reportados
en el afo anterior)-1*100 indicador de 025
.- (1 0tal propuestas y recomenaaciones ae
horarios y rutas a Dir. Gral de Servicios
Mpales. reportados en el afio/(Total 025
10~ (| 018l aNUNCIOS y Otulos amoientaies
colocados en el afo/(Total anuncios y rotules
ambientales colocados en ei afio anteror)- 025
11 - (1 0tal G acciones Ge campana ge
afusion y sensibdzacion para mantener la via
plbiica sin acumulacion de residuos en el 025
1Z-(10tal 08 aniMaies Ge Caiie Capturacos en
ia via pubica en el afio/Total de animales de
calle capturados en la via publica en ei afio 1
14 - (I Otai repornes amoientaies por DOSAs g
residuos solidos regados en via pubiica en el
afo/(Total reportes ambientales por boisas de 025
14 - (|0tal Ge personas concientzacas
el control. cuidado y proteccion animal en el
aho/Total de personas concientizadas sobre 025
15.- (I otal tecomenaaciones y munas
ambientales a duefos de mascotas en via
publica en el afo/Total recomendaciones y 025
10 - (1 Otai esterizaciones y vacunas a
mascotas apicadas en el afio/Total de

y vacunas a 025
14 - (1 otal repories amoientaies por
dispersion de residuos sokdos en via pudica

(recolectores domestcos) en el afo/(Total 1
16 - (1 Otas e S1VOS Oe 3CoPo

de
en via publica) de residuos sokdos urbanos 025

19 - (1 Otal Ge acciones ce campana ge

difusion y sensibiizacion para recolectores

domeésticos en el afo/Total de acciones de 025
£V - (| 0tal e recolectores aomesucos

cuantificados en el afio/Total de recolectores

domesticoe cuantificados en el afio anterior)- 025
£1 - (1 0ai Ge recomencaciones y munas

ambientale a recolectores vecinaies en el

afo/Total de recomendaciones y multas 025

IDHPNUD CRECIENTE
(1UITAL Ut INOREDU KELAUUAUU EN EL
ANO/TOTAL DE INGRESO RECAUDADO

EN EL ANO ANTERIOR)-1°100 03
Documento Elabcrado 1
Documento Elaborado 1

(total de acciones de difusion reaizadas/total
de acciones de dfusion propuestas)*100 06

(total de estrategias implementadasiotal de
estrategias propuestas)* 100 06

01

01

01

01

01

0.05

05

07

028

025

025

025

025

025

025

028

025

025

025

025

025

025

025

03

06

06

004

004
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COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

ACTIVIDAD 3

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 4

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

Documentos Elaborados 1
(total de gestiones realizadasiotal de

gestiones propuestas)*100 07
(Total de cursos realizados/total de cursos

programados)*100 1
Tasa de variacion de casos de jovenes en

stuaciones no deseadas

1383 g€ vanacion ge jovenes que paricipen

en actividades culturales, educatvas ©

recreatvas 045
tasa de variacion de taleres implementados 078
tasa Varacion de los Diagnosticos aplicados 063
N/A 09
tasa de presupuesto del IMUJ 031
Numero de chavos que apiicaron para los

programas 045
Tasa de vanacion de incremento en el uso de

medios de dfusion 095
Tasa de variacion de las herramientas Tic's

utizadas 1
Numero de padres que participarcn en e taller 01
N/A 075
Tasa de variacion de deitos en la region 065

(Numero Oe stuaciones ae resgo y
contingencia grave en el municipio en el afo/
numerc de stuaciones de nesgo y 005
(10ta Oe ServiICI0s Ce emergencia en e ano
2018/ total de servicios de ermergencia y
trasiados en ei aho anterior)-1°100 005
(totai g€ personal gestonaaco en el anc
2018R0tal de personal gestionado en e afic
anterior)-1°100 01
(1otal ge personal s0ICtaco en ei ano
2018Rotal de personal sofictado en el afo
anterior)-1*100 indicador de eficiencia 01
(1otal Ge equIpo gestionado en el ano
2018notal de equipo gestionado en el afio
anterior)-1*100 indicador de eficiencia 01
(total Ge Programas impiementacos en ei ano
2018/ total deprogramas implementados en el
afo anterior)-1°100 indicador de eficencia 005
(total o programas ge prevencion oe
accidentes elaborados en el afio 2018/ total

de 01
(total € Programas impiementados por 1as
dependencias participantes en matena de
prevencion de accidentes en el aho 2018/ 01
(1otal Ge Programas impiementados en ei ano
2018/ total deprogramas implementados en el
afo anterior)-1°100 indicador de eficiencia 005
(total g programas atuNaIA0s Por 1as
dependencias competentes en matena de
prevencion enfermedades en el afic 2018/ 005
{1otal ge programas impiementacos pof ias
dependencias participantes en materia de
prevencion de accidentes en el afio 2018/ 01
(total Ge GTuCIONes e ias meaiaas ce
seguridad en el aho 2018/ total de dfuciones
de las medidas de seguridad en el afio 01
{10tal ge Programas e mecicas Ge seguraad
Elaborados en el aho 2018/ (totai de
programas de mecidas de segundad 01
(1 0tai ge programas ce verimcacion e
medidas de seguridad implementados en el
afo 2018/ (Total de programas de 01

(total ge pamcipacion oe 1as unicaces

aoministrativas en el afiootal de participacion

de las unidades administratvas en el afio 01
(programas ge capacttacion para los ttuiares

de las unidades administratvas/programas de

capacttacion para los ttulares de las unidades 01
(total de capactaciones programadas/ total de
capactaciones impartdas)*100 01
(nuMero totai e empleados municipaies con

de la ley de / total

de con 04
{1 0tal Ge Inventaro perteneciente a ia Unicaa

de transparencia/Total de inventario

perteneciente a la unidad de transparencia del 001
(total Ge m< ae espacio para bringar atencion

en la unidad de transparencia / total de m2 de

espacio para bnndar atencion en la unidad de 001
(total Crecimiento gei personal para bnncar

atencion/ total crecimiento del personal para

brindar atencion del afc anterior)1-*100 001
(1 ot@l incremento ce souctuces ge

Total de
de informacion de afo anteror)-1°100 005

(1018l e M1OMOCIoN Gel Jerecno e acceso 3

la informacion pubiical total de Promocion des

derecho de acceso a la informacion publica 005
{total Ge iNformacion ae tramites e acceso
Ia informacion/ total de informacion de tramites

de acceso a la informacion en el afic 005

07

045

078

063

09

031

045

095

075

065

005

005

01

01

005

01

005

005

01

01

01

01

01

01

04

001

001

005

005

005

Indicadores de la agenda ciudadana INAFED 3 puntos porcentuale 3 puntos porcentuale

Encuestas y modelo de aplicacion del
programa MAS estatal

Pian Anual oe Necesidades y Requenmientos 1

3 puntos porcentuale 3 puntos porcentuales

008

008
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ACTIVIDAD 1
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ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

FIN
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COMPONENTE 1

ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 4

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

ACTIVIDAD 3

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

FIN

{(equipo e computo Por Caca 1uU empieacc
con funciones administrativas en el afio
evaluado - equipo de computo por cada 100
(total ge mantenimientos y/o nuevas
conexiones de equipos a (a red / total de

ylo nuevas de

Programa Anual de capacitacion en ma
de TIC's

(total de capacitaciones aprobados en el
afootal de capactaciones gestionadas)® 100
(total Ge Capactaciones recinaas y/o
impartidas en el afofotal de capactaciones
recibudas y/o impartdas en el afo anterior)-
((Numero total Oe ruDIos Oe ia AXM con

servicios informatvos en la pagina web/Total
de rubros de la APM)*(0 17)+(numero total de

(total ge ramaes implementados / total de
tramites gestionados)*100

(totai de tramites en linea promovidosAotal de
tramites en linea prestados por la APM)*100

(total ge Inaice ae resoluciones aaversas en el
afo/ total de indice de resoluciones adversas
en el aflo anterior) 1°100
(numero ge 1asa Oe actos de autoncad
realizados/ numero de tasa de autoridad
planeados) *100

con ias
realizadas/ coOIGiNACIONES CON [as
dependencias pianeadas) *100
{NUMero Ge CONStancias especicas en el ano/
numero de constancias espedidas en el afic
pasado) *100
{1otai g€ requenmIentos CuMpIGos en el ano/
total de requenmientos cumpiidos en el aAo
anterior) *100
(NUMero ge seguimiento ce expedientes
realizados/ numero de seguimientos de
expedientes planeados) *100

en el afo/
recabada en el aho pasado) *100
(Numerc ge actos ce autoNcaa reaizagos/
numero de actos de autoridad planeados)
*100
(1otal Ge COOIGINAciones entre areas internas
realzadas/ total de coordinaciones entre areas
internas programadas) *100
{NUMero Ge IS TTUIAres INteresacos en e anol
numero de ttulares interesados en el afo
pasado) "100

(total ge NUMero ge oservaciones y
recomendaciones /(total de numero de
observaciones y recomendaciones aho
(Uepanamentos con LoNYol interno
implementados / Departamentos con control
interno planeados)*100
(10tal ge ineamientos oe LONto! interno

1 Total de de
Control interno promocionados
(1otal Ge empieados e Nuevo ingreso
capacttados / total de empleados de nuevo
ingreso )*100

(total de informacion recibida / total de
informacion requenda)* 100

(total de dependencias comprometdas / total
de dependencias involucradas)*100

(total de dependencias comprometdas / total
de dependencias involuctadas)*100

(total de puestos ocupados/total de puestos
autorizados)* 100

{10tal de MOVIMIentos ae persona INformaaos
/total de movimientos personal

reaizados)* 100

(total de personal capactaco / total ce
personal capacitado del afo anterior)-1°100

(total de programas impiementados / total de
programas planeados)*100

(total de programas implementados / total de
programas planeados)* 100

(nUMero ge Programas apicados u1s /
numero de programas apiicados 2017) -1x
100

{obiacion con aigun graco ae marginacion o
rezago social atendida con acciones de
infraestructura social y vivienda digna en el
{MoDiacion con aigun Grado e Marginacon o
rezago social atendidacon acciones de
infraes.ructura de vivienda digna en el afio
NUMero G apoyos Je vivienaa entregaces
2018 /numero de apoyos de vivienda
entregados 2017 -1 *100

(No De encuestas CUIS reaizadas 2018/No
De encuestas CUIS reaizadas 2017 -1 x100
NUmero ge reuniones con comies oe

social 2018, de
con comites de contraloria social 2017 -1
INUMero ge reuniones interinsttucionaies

201 de

2017-1*100

Numero e reuniones con comnes de
social 201 de

con comites de contralorla social 2017 -1
[ a

encargados de programas 2018 /
c

002 002
02 02

1 1
02 02
(] 05

Mayor o igual a 17 y 1 Mayor o igual a 17 y menor a 33

06 06
07 07
01 01 0
05 0s
0s 05
05 05
07 07
07 07
05 05
04 04
06 08
o8 08
01 01 0.05
05 05
05 05
0s 05
01 01
01 01
01 01
oe 2]
07 07
07 07
[} o8
07 07
07 07
0.08 0.05
005 005 0
005 005

incrementar 10% de . Incrementar 10% de apoyos de vivienda

Incrementar un 5% ¢ Incrementar un 5% contra en afio anterior

Incrementar un 5% c: Incrementar un 5% contra en afo anteror

Incrementar un 10% - Incrementar un 10% contra en afo anterior

Incrementar un 5% ¢ Incrementar un 5% contra en afic anterior

a
(Ingreso Promeacio anual en el ano LU1s/
(Ingreso promedio anual en el afo 2017-1) -
1100

un 5% las « un 5% las

03 03 02

005

02
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COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD *

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

ACTIVIDAD 3

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

(Mer0I0a Ge ProguCCion agncola ael ano

2018/Percida de produccion agricola del afio

2017-1)-1° 100 025
(NO_ g€ Creatos SONCTacos en e ano LuTe/

No. de creditos solicitados en e afio 2017-1) -

1100 02

(No de creditos implementados/No. de

credtos solictados) * 100 015
(NO. Qe aruciones apucaaas en el ano

2016/No. de difuciones aplicadas en el afo

03
{NO 0e accesos en buenas conaiciones en el

afio 2016/No. de acceso en buenas

condicionesen el afo 2017 - 1) -1 * 100 025
(NG g€ CaMINos 1uraies CONSIrUICoS y

rehabitacos/No total de caminos rurales 3

reabitar y construir) * 100 02
(3anancias netas por comunicacae: anc

20 netas por del afio

2017-1)-1°100 035

(# de Ha beneficiados del afo 2016/Ha

beneficiadas del afio 2017 - 1) - 1 * 100 02
(® ge Froguctores capactados para la

aplicacion del fertiizante 2018/ # total de

productores registrados 2017) * 100 03

(IUIAL Ut ALUMNUS WUE UESER | ARUN
DE LAS EEMS EN EL ANO/TOTAL DE
ALUMNOS QUE DESERTARON EN LAS 005

(TOTAL DE ALUMNOS BECADOS/ TOTAL
DE ALUMNOS SOLICITANTES)"100 095

(TOTAL DE ALUMNOS BECADOS/ TOTAL

DE ALUMNOS SOLICITANTES)"100 085
TUIAL UE ALUMNUS MA | KILULAUUS EN

EL CICLO/TOTAL DE ALUMNOS

MATRICULADOS EN EL CICLO ANTERIOR 005
MA | KILULA MUNICIFAL UE INAEBSA DEL

CICLOMATRICULA INICIAL DE INAEBA EN

EL CICLO ANTERIOR 002
1UIAL UE FAMILIAS UESIN | EGRAUAS EN

EL ANOITOTAL DE FAMILIAS

INTEGRADAS EN ANO ANTERIOR 005
IUIAL UE ASIS IENIES A LUS EVENIUS

CULTURALES DEL MUNICIPIO DURANTE

EL ANO/TOTAL DE ASISTENTES ALOS 00s
Lrecimiento de I0s pagrones ge Unicaces

economicas y colocacion de personal

2018/C de los. de el numer

025

02

015

03

025

02

035

02

03

005

095

0.5

005

002

005

008

ae ¥ para el
2018/Apl de

el nimer

] y gias para el i de unid:

d 2018/ programa de
capacitacion 2017-1°100

Reglas de Operacion 2018

de unidades

Carpeta ce de de person

de personal

integracion de padror integracion de padron de unidades econdmicas ver

vaiidacion de padrén validacion de padron de unidades econémicas verfi

en las empre

carpeta de 9!

| asa ce Incigencia= (No ge Casos Nuevos ge

enfermedad o evento/No de personas en

nesgo de desarrollar la enfermedad por el 005
| asa ge Incigencia= (NO. Oe Casos nuevos ae

enfermedad o evento/No de personas en

nesgo de desarrolar ia enfermdad por el 005

(No. de personal capacttado / Total de

personal) * 100 02
(No ge ce ofusion

escueia / total de campafas de dfusion

establecidas)*100 01
(NG ge iInsttuciones oe saiua que parcipan

para la realizacion de los eventos en ei 2018 /

Ne de insttuciones de salud que participan 01

(No de sesiones reaiizadas en 2018 / No de

sesiones realizadas en 2017) -1 * 100 04
(No. ge Instituciones que parucipan para ia

realzacion de los eventos en el 2018 / No

de instituciones que participan para la 025
(NO refsonas atenciaas gurante ios

primeros 3 dias de la campafa de 2018/No

Personas atendidas durante los primeros 3 015
(NG Mersonas atencicas curante ia semana

nacional de 2018/No  Personas atendidas

durante la semana nacional de 2017)-1°100 0.05
(NO. rersonas atencidas aurante I0s

primeros 3 dias de ia campafia de 2018/No.

Personas atendidas durante los primeros 3 005
(NO ge personas parucipantes en ias

actividades de 2018/ No. de personas

partcipantes en las actvidades de 2017)- 005
{1 0tal ge opservaciones y recomengaciones

en el aho/Total de observaciones y

recomendaciones en el afio anterior)-1°100 02
(NIvel 0@ percepcion clioadana soore ia

eficiencia de Yos tramites y servicios en el

afo/Nwvel de percepcion ciudadana sobre la 025
{10l Ge Cursos Oe Capactacion para mejorar

Ia atencion y el servicio, cursados/Total de

cursos de capacitacion para mejorar la 03
(10tai Oe Cursos e capactacion

impiementados/Total de cursos de

capacttacion programados)*100 03
(10tal ge programas oe mejora

implementados/Total de programas de mejora

programados)* 100 035
(NIvel ae percepcion Ciucacana respecto a ia

caldad de los tramites y servicios en el

afo/Nivel de percepcion ciudadana respecto 025

Documentos elaborados y firmados. 1
|1 0tai Ge buenas pracucas

implementadas/Total de buenas practcas

programadas)®100 03

008

02

04

028

015

005

0.05

0.05

02

025

03

03

035

025

03

de carpeta de
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COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 4

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

COMPONENTE &

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

(Laimcacion ootenica en & INOICACo! ae
imagen insttucional en el afio/Calficacion
obtenida en el indicador de imagen

(| otal ge programas para mejorar la imagen
institucional implementados/Tota de
programas para meyorar a imagen

|1 Ota Ge ODservaciones atenaiaas en e
aho/Total de observaciones reaizadas en el
aho)*100

(Mercepcion CiuCacana respecto & bempo
para reaizar su tramte O Servicio. en el
aho/Percepcion ciudadana respecto & bempo

Documento elaborado

Documento eiaborado

(1otal Oe NUMEro oe vendeaores amouiantes
enel enel
de numero de vendedores afo antenor)-

(fuentes de emplec reaizadas Muentes de

empiec pianeadas )*100

( Programas ce mejoramiento Ge iNgIesos
de ce

implementadosiotal de programas para un
nivel escolar alto programados )*100

(tota Qe intraestructura comercial
Iimpiementada / total de total de infraestructura
programada)®100

(total Oe programas para e mejoramiento ce
estudios implementadostotal de programas
para el ge estudios

(10ta Ge S:Stemas Ce Dianeacion interna
desarroladostota oe sstemas oe paneacon
interna autorzados)"100

(total de plazas gestonadas / total de plazas
autorizadas )1°100

(total de personal capacitado / total de
personal capacitado el afio anterior)-1*100
(total ge piatcas para reguianzarse / 1otal oe
platicas para regulanzarse el afo
antenor)1°100

(total de s:stemas de apoyo implementados /
total de sstemas de 3p0y0 planeados) 1100
(1013l Oe Programas oe apoys (e8ZAT0S

implementados / 1otal de programas
planeados)*100

03§

025

02§

02

02

02

01

01

01

03

03

08

02

02

02

035

028

01

025

02

02

02

01

01

03

03

08

02

02

02



